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Lekarz i pacjent - badania nad komunikacja w
ochronie zdrowia

Obserwowanie rozméw lekarza z pacjentem w szpitalu i w przychodni przyszpitalnej zaktada projekt
badawczy "Komunikacja w ochronie zdrowia. Relacje lekarza z pacjentem i ich uwarunkowania".
Badania sa realizowane w Katowicach; potrwaja 3 lata.
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Projekt realizuja wspdlnie Uniwersytet Slaski w Katowicach oraz Samodzielny Publiczny Szpital
Kliniczny nr 5 Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach.

"Fakotrabekulektomia, tracheotomia, uwulopalatofaryngoplastyka. Gdy przecietny pacjent styszy
takie nazwy, zastanawia sie zapewne, ktéredy jak najszybciej uciec ze szpitala. Zupelnie
niepotrzebnie. Wystarczy, ze lekarz cierpliwie i rzeczowo wyjasni, o co chodzi. To wszystko wydaje
sie bardzo proste, ale tylko w teorii" - méwig eksperci z Uniwersytetu Slaskiego.

W trakcie trzyletnich badan przeprowadzone zostana m.in. ankiety wsrod lekarzy i pacjentdw,
badacze beda obserwowac, jak przebiegaja rozmowy lekarzy z pacjentami np. podczas wizyt przy
t6zku pacjenta w szpitalu i spotkan z pacjentem w przychodni przyszpitalnej. "Bedziemy rowniez
uczestniczy¢ w odprawach lekarzy, a takze przystuchiwac sie, jak komunikujg sie miedzy soba" -
powiedziata na wtorkowej konferencji prasowej prof. Jadwiga Stawnicka z Uniwersytetu Slaskiego.

Celem tych obserwacji bedzie m.in. zbadanie sposobu komunikowania sie pomiedzy lekarzem
a pacjentem. "Chodzi tez o to, aby wykazac¢ pewne btedy, bariery komunikacyjne" - dodata Stawnicka.

Dr hab. nauk medycznych Ewa Mrukwa-Kominek, p.o. obowiazki dyrektora ds. lecznictwa
w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Klinicznym nr 5, uwaza, ze takie badania sa potrzebne. "Taka
ocena sposobu komunikacji jest cenna, zeby réwniez lekarzom uswiadomic, co mozna poprawic i co
powinno sie zmieni¢ w tej komunikacji, zeby byto lepiej; lepiej dla nas, lepiej dla pacjenta" - méwita.

Efektem tych badan ma by¢ publikacja poswiecona sposobom komunikowania sie lekarza
Z pacjentem.

Zrédto: www.naukawpolsce.pap.pl
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Zdrowych i Pogodnych Swiat Bozego
Narodzenia

Najserdeczniejsze zyczenia zdrowych, radosnych i pogodnych Swiat Bozego Narodzenia.
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Zapraszamy na wyjatkowa edvcie Targow PCI
Days 2025!

Odbeda sie one w dniach 11-13 czerwca w Expo XXI w Warszawie.

¢
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Zawal juz dawno przestal bv¢ chorob
mezczyzn

Kobiety czesto nie czuja typowych bélow co skutkuje gorszymi wynikami.
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Swiateczna apteczka
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Radioaktywny pluton sie nie ukryje

Naukowcy znajduja go nawet na lodowcach
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Z1loty Medal Chemii przyznany po raz 14

Wyloniono autoréw najlepszych prac licencjackich i inzynierskich.
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Polacy sa umiarkowanie prospotleczni

Polacy chca wspiera¢ materialnie.

Zwiazek miedzy trauma z dziecinstwa a
zespolem jelita drazliwego

Pokazaly badania polskich naukowcdw.

Informacje dnia: Zdrowych i Pogodnych Swiat Bozego Narodzenia Zapraszamy na wyjatkowa
edycje Targéw PCI Days 2025! Zawat juz dawno przestat by¢ choroba mezczyzn Swigteczna apteczka
Radioaktywny pluton sie nie ukryje Ztoty Medal Chemii przyznany po raz 14 Zdrowych i Pogodnych
Swiat Bozego Narodzenia Zapraszamy na wyjatkowa edycje Targéw PCI Days 2025! Zawal juz
dawno przestal by¢ chorobg mezczyzn Swiateczna apteczka Radioaktywny pluton sie nie ukryje Zloty
Medal Chemii przyznany po raz 14 Zdrowych i Pogodnych Swiat Bozego Narodzenia Zapraszamy na
wyjatkowa edycje Targéw PCI Days 2025! Zawal juz dawno przestal by¢ choroba mezczyzn

Swiateczna apteczka Radioaktywny pluton sie nie ukryje Ztoty Medal Chemii przyznany po raz 14
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