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5 cech skutecznego Project Managera

Wyniki raportu ,Pracodawcy o rynku pracy” przeprowadzonego w ramach zeszlorocznego
Bilansu Kapitalu Ludzkiego pokazuja, ze wedlug pracodawcow najbardziej poszukiwane u
kandydatow sa kompetencje samoorganizacyjne - 54%, interpersonalne - 42% oraz
zawodowe - 40%. Jakimi cechami charakteru powinien by¢ obdarzony idealny Project
Manager? Jakie predyspozycje powinien posiadac¢, aby efektywnie zarzadzac¢ projektami?
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Deklaracje pracodawcow z wiosny 2012 r. pokazuja, ze jednym z najwazniejszych kryteriéw oceny
0s0b szukajacych pracy jest doswiadczenie. Czy w przypadku kierownika projektu dtugi staz pracy
wystarczy, aby skutecznie realizowac¢ cele projektowe? Wedtug metodologii IPMA (International
Project Management Association) oprocz wyksztalcenia, doswiadczenia oraz wiedzy, kluczowe sa
rowniez cechy osobowosci jak otwartos¢, asertywnos¢, podzielnosé uwagi czy umiejetnos¢ robienia
kilku rzeczy i bycia w kilku miejscach na raz. Zadaniem kierownika projektu obok realizacji zadan
projektowych jest rowniez mobilizowanie cztonkéw zespotu czy utrzymywanie dobrych relacji ze
wszystkimi partnerami projektu.

Na jakie kompetencje warto postawi¢?
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Skuteczna komunikacja jest niezbedna dla sukcesu realizacji projektu. Dotyczy nie tylko formy ustnej
czy pisemnej, to rowniez spotkania, konferencje czy wymiana raportéw. Project Manager powinien
z tatwoscia nawiazywac kontakty, przekazywac¢ informacje w sposéb jasny i spdjny, nie narzucajac
swoich pogladéw cztonkom zespotu projektowego. To rowniez umiejetnos¢ stuchania, mowa ciata czy
zachowanie poufnosci informacji.

Przywédztwo - sila autorytetu

To podstawowa kompetencja kierownika projektu. Cztonkowie zespotu projektowego oczekuja
okreslonej wizji oraz stylu zarzadzania przedsiewzieciem. Project Manager powinien by¢
postrzegany przez wspotpracownikow jako autorytet, jest to niezwykle wazne w chwili pojawienia sie
problemoéw, koniecznosci przeprowadzenia zmian w projekcie czy tez niepewnosci co do dalszych
dziatan.

Negocjowanie, czyli w poszukiwaniu kompromisu

Zdolnosci negocjacyjne w duzej mierze moga pomoc kierownikowi projektu w uniknieciu
rzeczywistych konfliktow. Najkorzystniejsze sa sytuacje, gdy podczas rozmow wypracowane zostaje
stanowisko korzystne dla obu stron, jednak w wiekszosci przypadkdéw negocjacje przybieraja
charakter konfrontacyjny, co wymaga szukania kompromisu. Zadaniem PM’a jest przede wszystkim
utrzymywanie dobrych relacji ze wszystkimi stronami, poniewaz to one wtasnie moga w przysztosci
zadecydowac o sukcesie projektu.

,Zarzadzanie projektami, cho¢ jest zajeciem prestizowym, to wymagajacym, gdyz konieczne sa
bardzo zroznicowane, unikatowe kwalifikacje. Kierownik projektu musi sprawnie poruszac sie
w zagadnieniach twardych np. tworzeniu harmonogramoéw, planowaniu, analizach ryzyka,
postugiwaniu sie narzedziami wspomagajacymi zarzadzanie projektami, zrozumieniu materii
merytorycznej projektu oraz ekonomicznych, np. budzetowaniu. Musi posiadac liczne umiejetnosci
miekkie, takie jak motywowanie, przewodzenie grupom pracownikow, rozwiazywanie konfliktéw,
komunikacja. Do tego nie moze unika¢ projektowej biurokracji, gdyz jest jej w tej pracy sporo -



raportowanie do udziatlowcdw, komunikacja z zaangazowanymi w projekt osobami, nadzorowanie
obiegu dokumentow. Umiejetnos¢ potaczenia tych réznych kompetencji to wtasnie sztuka
zarzadzania projektami. Kazdy wybitny PM ma swdj unikatowy styl dziatania” - ttumaczy Krzysztof
Krzyzanowski, cztonek zarzadu IPMA Polska.

Konflikty i kryzysy - szansa, a nie zagrozenie

Zespot projektowy to osoby posiadajace rézne cechy charakteru oraz doswiadczenie. Wzajemnie sie
uzupelniajg, czesto jednak réznice charakteru i zdan sg zrédtem nieporozumien oraz spiec¢. Rola
PM’a jest zarzadzanie konfliktem w taki sposéb, aby wspolnie znalez¢ najlepsze rozwigzanie dla
wszystkich stron. Wymaga to od kierownika projektu obiektywnej oceny sytuacji, okreslenia przyczyn
konfliktu, skutkéw wplywajacych na dalsza realizacje projektu oraz nie poddawania sie zlym
emocjom pojawiajacym sie w takich sytuacjach.

Zaangazowanie i motywacja - wiara w projekt

Zmotywowany i zaangazowany zespol to najlepszy sposob na osiagniecie sukcesu. Wiara
wspotpracownikdw w realizacje projektu, ich poparcie dla prowadzonych dziatan, a takze poczucie
bycia czescia zespotu sa niezbedne dla skutecznego zarzadzania przedsiewzieciem. Budowanie
pozytywnego nastawienia w zespole, pobudzanie entuzjazmu oraz odpowiednie delegowanie zdan
zgodnie z umiejetnosciami cztonkéw zespotu wymaga od PM’a znajomosci mocnych i stabych stron
poszczegolnych osob, ich doswiadczenia oraz odpornosci na stres.

IPMA Polska to organizacja non-profit obecna na polskim rynku od 1999 roku, zrzeszajaca
profesjonalistow oraz instytucje dzialajace w obszarze zarzadzania projektami. Gtownym celem
Stowarzyszenia jest integracja srodowiska doswiadczonych kierownikéw projektéw, ale réwniez
ksztalcenie studentdéw i mtodych kierownikow projektéw (Young Crew). Dzialania Stowarzyszenia to
réwniez organizacja konferencji i seminariéw, spotkan w regionach, a takze networking. IPMA
Polska oferuje rowniez certyfikacje na czterech poziomach zaawansowania potwierdzajaca
kompetencje i wiedze profesjonalnego Project Managera. To jedyne Stowarzyszenie w Polsce
dziatajace w strukturach International Project Management Association, miedzynarodowe;j
organizacji promujacej zarzadzanie projektami.

Dodatkowych informacji udziela:

Katarzyna Matuszewska-Jagietto, Agencja JUSTA PR, e-mail: k.matuszewska@justapr.pl, tel. kom.
530 441 450

Zrédto: http://www.ipma.pl/
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Migrena to choroba - mozna ja leczyc

Migrena to powazna choroba neurologiczna.

Jezeli zranimy sie przy powodzi, uwaga na

24-09-2024

I. Przychocka pelnomocnikiem ds. jakosci
ksztalcenia na studiach

Bedzie wspdtpracowata na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia.

24-09-2024

Bedzie kolejna edycja maratonu
programistow

Zgtoszenia do 7 pazdziernika.
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Przez dwa miesiace Ziemia bedzie miala dwa
ksiezyce

0Od 29 wrzesnia do 25 listopada.

e

24-09-2024

Astma oskrzelowa popowodziowa
konsekwencja

Powiedzial PAP prof. Bolestaw Samolinski, alergolog.

24-09-2024

SpaceX planuje wystrzelenie 5 bezzalogowych
misji na Marsa

Ma sie to odby¢ w ciggu dwdch lat.


http://laboratoria.net/edukacja/32271.html
http://laboratoria.net/edukacja/32271.html
http://laboratoria.net/edukacja/32271.html
http://laboratoria.net/aktualnosci/32270.html
http://laboratoria.net/aktualnosci/32270.html
http://laboratoria.net/aktualnosci/32270.html
http://laboratoria.net/edukacja/32269.html
http://laboratoria.net/edukacja/32269.html
http://laboratoria.net/edukacja/32269.html

Potrzebne sa globalne ustalenia odnosnie
mikroplastiku

Okazja do dziatania moze by¢ przygotowywany przez ONZ traktat.
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