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Emocjonalni turysci bardziej zadowoleni z
wakacji

Osoby, ktore w czasie podrozy doswiadczaja szerokiej gamy emocji - od pozytywnych po
negatywne - odczuwaja takze wyzszy poziom zadowolenia - wynika z analizy opublikowanej
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przez ,Journal of Travel Research”.

Do takiego wniosku doszli badacze z Queen Mary University of London, ktérzy przeanalizowali
wyniki ankiety przeprowadzonej online wsréd 304 dorostych Amerykanéw (DOI:
10.1177/0047287520919521).

»Turysci, ktérzy podczas wakacji doswiadczali wiecej niz jednego stanu emocjonalnego, lepiej
oceniali swoje doswiadczenia. W grupie tej znalazly sie takze osoby, ktére doswiadczyly réznego
rodzaju negatywnych emocji. Ta r6znorodnos¢ negatywnych emocji przektadata sie na pozytywny
odbior calego doswiadczenia, co nie wystepowalto u 0soéb, ktére odczuwaly przez wiekszos$¢ czasu
gtéwnie jedna negatywna lub pozytywna emocje” - méwi dr Yuansi Hou, autorka analizy.

»Dotychczasowe badania wskazywaly, ze biura turystyczne powinny robi¢ wszystko, aby ich klienci
czuli sie przyjemnie i aby nic nie zaktdcato tego stanu. Okazuje sie, ze na zadowolenie klientow
bardziej wptywa jednak doswiadczanie réznych stanéw emocjonalnych. Zamiast sprzedawac same
pozytywne emocje, przemyst turystyczny powinien zatem skoncentrowac sie bardziej na zapewnianiu
emocjonalnej réznorodnosci” - podsumowuja autorzy.

Zrédlo: pap.pl
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Ekranv dotvkowe bez problematvczneqgo indu

Tansze i bardziej przyjazne srodowisku.
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r

Swiat atomow i czasteczek

Jak dzieki r6znym metodom obrazowania zobaczy¢ “catego stonia”
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Zyjemy w czasach multitozsamosci

Ekspert o mediach spotecznosciowych.
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Dlaczego Polki rzadziej jedza mieso niz
Polacy?

Réwnos¢ ptci moze mieé¢ zwigzek ze swoboda wyboru tego, co sie je.

02-07-2024

Co 3 osoba dorosta zagrozona chorobami z
powodu braku ruchu

Alarmuje Swiatowa Organizacja Zdrowia.
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Cynk moze pomdc chroni¢ uprawy przed
zmianami klimatu

Informuje “Nature”.
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Tancerze sa mniej neurotyczni niz ogot
populacji

Jednoczesnie sa bardziej ugodowi i ekstrawertyczni.
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Rrzad planuje, aby minister mdgl odwotac
dvrektora NCBR

Dyrektor Narodowego Centrum Badan i Rozwoju bedzie mégt zosta¢ odwotany.
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