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Czy robot zastapi pracownika?

Sztuczna inteligencja, roboty, druk 3D - to tylko niektore z technologii, ktéore niemal
z pewnoscia odmienia to, jak wiekszos¢ ludzi pracuje. Niektorzy moga by¢ zmuszeni do
przebranzowienia, ale wiekszos¢ zawodow po prostu sie nieco zmieni.
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Naukowcy z finskiej Abo Akademi ostrzegaja, ze coraz szersza automatyzacja pracy moze
spowodowad, iz satysfakcja z jej wykonywania spadnie. ,Nasze wartosci decyduja o wyborach, jakie
podejmujemy w zyciu, w tym tych, ktore dotycza kariery, pracy i kompetencji. To dlatego wazne jest,
aby zrozumie¢, jak zmiany zachodzace z powodu wprowadzania nowych technologii wptyna na prace
przysziosci i czy bedzie ona zgodna z tym, co dzisiaj uznajemy za sensowne” - problem nakresla
Johnny Léngstedt, autor publikacji, ktora ukazala sie na tamach ,Labour & Industry”.

Przeprowadzone przez jego zespol badanie pokazato, ze kiedy automatyzuje sie $cisle
ustrukturyzowana prace, czyli taka z jasno okreslonymi obowiazkami i procedurami, po czym
zastepuje sie ja zadaniami bardziej kreatywnymi, mniej regularnymi i wymagajacymi umiejetnosci
spotecznych, przestaje ona odpowiadaé pierwotnym wartosciom pracownika. To z kolei skutkuje
wyraznym spadkiem zaangazowania w prace i zadowolenia. Méwiac inaczej, niektorzy lubia jasno
okreslone, usystematyzowane zadania i moga Zle czu¢ sie w pracy wymagajacej innego podejscia.

,Do tej pory rozmawiato sie gldwnie o tym, jak to dobrze, ze maleje ilosé rutynowej pracy. Ale co
z tymi, ktorzy ja lubia. To pierwsze badanie zaprojektowane z mysla o zrozumieniu tego, jak nasze
wartosci wiaza sie z praca, ktora spodziewamy sie wykonywac¢ w przysztosci” - méwi Johnny
Langstedt.

Tymczasem, jak przypominaja finscy naukowcy, postepy w dziedzinie sztucznej inteligencji czy
robotyce sklaniaja w ogdle do gltebokiego zastanowienia nad przysztoscia obecnych zawodow.
Badacze powotuja sie na szacunki, wedtug ktorych w ciagu 10-20 lat na swiecie az 60 proc.
wszystkich zawodowych zadan zostanie w jaki$ sposéb zmienione przez nowe technologie. O duzych
zmianach mowia bowiem rézni eksperci.

Na przyktad James Timbie z Hoover Institution, byty doradca w amerykanskim Departamencie Stanu,
jeden z redaktoréw ksiazki ,Beyond Disruption: Technology's Challenge to Governance” twierdzi, ze
nieuniknione sa przeksztatcenia w duzej skali. Sztuczna inteligencja, robotyka, druk 3D i inne
technologie wedlug niego pozwola z jednej strony na duzo wydajniejsza produkcje réznych dobr
i tatwiejszy dostep do ustug i beda zastepowac kolejne czynnosci wykonywane przez czlowieka.
Skorzysta¢ ma na tym cate spoteczenstwo, ale niektérzy pracownicy moga musie¢ mierzy¢ sie
z problemami.

Czy jednak trzeba sie niepokoi¢? Poswiecony temu raport ufundowany przez The Internet
Foundation in Sweden wskazat kilka gtéwnych wnioskéw. Po pierwsze mozliwosci automatyzacji
nierutynowych zadan np. wymagajacych samodzielnego poruszania sie, kreatywnosci, rozwiazywania
probleméw czy ztozonej komunikacji sa ograniczone. Po drugie ma zmieni¢ sie natura pracy -
rutynowe zadania beda wykonywaty maszyny, a ludzie beda z nimi wspoétpracowali. Zdaniem autoréw
raportu najbardziej podatne na zmiany sa takie gatezie gospodarki, jak ustugi zwiazane
z zakwaterowaniem, transport i magazynowanie, sprzedaz detaliczna i hurtowa oraz produkcja
przemystowa. Wiekszos¢ zawodow ma przy tym zostaC zmieniona przez automatyzacje, ale tylko
nieliczne zostana catkowicie wyeliminowane.

Podobne tezy gtosi prof. Erik Brynjolfsson z Massachusetts Institute of Technology (MIT), ktory bada
wplyw sztucznej inteligencji. Wedtug niego Al bedzie przynajmniej na razie przejmowata gtéwnie
pojedyncze zadania. ,Nasze badania sugeruja, ze potrzebna jest zmiana w obecnej debacie na temat
skutkow wprowadzania AI. Od koncentracji na pelnej automatyzacji catych miejsc pracy
i powszechnych zmian zawodow, w kierunku modyfikacji miejsc zatrudnienia i modeli biznesowych” -
twierdzi specjalista. Badacz ze swoim zespolem opracowat system sprawdzajacy, jak bardzo rézne
zadania sa podatne na automatyzacje i przeanalizowat ponad 900 zawodoéw obecnych w USA.
Przypomina, ze wbrew hollywoodzkim wizjom technice daleko jest jeszcze do zastepowania
cztowieka i jeszcze przez kilka dekad tak raczej pozostanie. Dzisiejsze inteligentne systemy potrafia



radzi¢ sobie z r6znymi, ale Scisle okreslonymi czynnosciami, takimi jak. przetwarzanie mowy, czy
rozpoznawanie obrazu. ,Prawie w kazdym zawodzie istnieje przynajmniej jedno zadanie, ktére moze
sie zmieni¢, ale jest takze wiele takich, ktére pozostana takie same. Niektore prace obejmuja przy
tym wiecej zadan podatnych na automatyzacje przez sztuczna inteligencje” - wyjasnia prof.
Brynjolfsson. Jako przyktad mozna poda¢ zawod lekarza-radiologa. System Al coraz lepiej radza
sobie z analiza wynikdéw radiologicznych badan, ale opieka nad pacjentem, czy cho¢by odpowiednie
poinformowanie go o wynikach i dalsza rozmowa to juz domena typowo przeznaczona dla cztowieka
z jego szeroka wiedza, dosSwiadczeniem czy umiejetnosciami spotecznymi. Z drugiej strony np.
recepcjonistow, kasjerow, czy sprzedawcow zastapi¢ jest duzo latwiej. Dlatego tez, wedlug
naukowcow z Northwestern University i MIT wieksze zmiany z powodu automatyzacji pracy beda
zachodzily w matych miejscowosciach. Do takich wnioskow badacze doszli, gdy odniesli model
dotyczacy podatnosci zawodow na robotyzacje do danych geograficznych i socjologicznych.
Niektorzy twierdza takze, ze bardziej stabilne beda zawody uwazane za ,kobiece”, czyli np.
pielegniarka, nauczycielka czy opiekunka. Rzecz w tym, ze wiele tego typu stanowisk czesto wymaga
wysokich kompetencji spotecznych, takich jak empatia, a to dla maszyn najtrudniejsze. Nie wiadomo,
czy tego naucza sie kiedykolwiek.
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Twoj blat w dygestorium nie spelnia Twoich

oczekiwan?

Mamy dla Ciebie rozwiazanie!
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Potrzebne regulacje dot. norm i zasad halasu
turbin wiatrowych

Uwaza prof. Anna Preis z Uniwersytetu Adama Mickiewicza.
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Naukowcy zbadali, jakie obrazy zapadaja
czesciej w pamiec

Wynika z badania opublikowanego w Nature Human Behaviour.
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Czlowiek poprzez emisje gazow spowodowatl
ocieplenie

Przypomnieli cztonkowie Komitetu przy Prezydium PAN.
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Sztuczna inteligencja diagnozuje spektrum
autyzmu

Robi to lepiej niz specjalisci.
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Autonomiczne hulajnogi elektryczne

Mogtyby same wraca¢ do punktéw tadowania.
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Wydano pierwszy atlas geologiczny Ksiezyca

Zestaw map zostat wydany w jezyku chinskim i angielskim.
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Cechach psychopatyczne, a halasliwe
samochody

Nowebadania profesor psychologii Julie Aitken Schermer .
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