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Nasze emaile mowia o wiele wiecej, niz myslimy.
Stowa, ktore tworza w1adomosc, zdradzaja nie tylko nasza plec, ale tez emocje, a czasami

nawet cechy osobowosci - informuja naukowcy z Kanady.

Aby zbadac¢ ukryte w emailach emocje, Saif Mohammad i jego wspotpracownicy z National Research
Council Canada zastosowali specjalng metode analiz. Najpierw zatrudnili sztaby ludzi, ktérzy
dopasowali konkretne emocje do 24 200 stéw. Na przyktad stowo "lody" skojarzono z emocja, jaka
jest "rados$c¢", a "ogrodnictwo" - ze "spokojem". W ten sposob opracowali ogromna baze danych
"emocji" tekstu.

Pé6zniej naukowcy analizowali stowa, jakie pojawialy sie w ponad 32 tys. emaili (upublicznionych po
skandalu Enron), aby oceni¢ ich emocjonalny wydzwiek oraz to, jak sie on zmienia zaleznie od pici
autora.

Kobiety maja sktonnos$¢ do uzywania stéw odnoszacych sie do radosci albo smutku, a panowie
czesciej wykorzystuja stowa kojarzace sie ze strachem albo zaufaniem - zauwazyli badacze. Okazato
sie tez, ze piszac do kobiet przedstawiciele obu plci uzywali wiekszej liczby stéw "radosnych"
i "wesotych". Sami zas mezczyzni, piszac do kobiet, czesciej stosowali jezyk oznaczajacy
przewidywanie, korzystajac ze stéw takich, jak np. "szykuje" czy "mam nadzieje".

Badajac zawartos¢ emaili naukowcy prébowali tez poznac charakter oséb piszacych. "Jesli ztoscisz
sie od czasu do czasu, to normalne. Jesli jednak zlosScisz sie caly czas, moze to by¢ jedna z twoich
cech" - thumaczy Mohammad. Korzystajac z bazy danych 585 emocji - i przypisanych im stow -
naukowcy stworzyli algorytm, ktéry pozwala okresla¢ typy osobowosci na podstawie krotkiego
fragmentu napisanego tekstu.

Wykorzystali do tego tysiace probek tekstu. Teksty te zostaly wczesniej zbadane przez psychologow,
ktérzy oceniali ich autoréw za pomoca piecioczynnikowego modelu osobowosci. Model ten, zwany
tez "wielka piatka", obejmuje nastepujace czynniki osobowosci: neurotycznos¢, ekstrawersje,
otwartos¢ na doswiadczenie, ugodowos¢ i sumiennos¢. Efekty tej pracy psychologéw wykorzystano
do "przeszkolenia" programu komputerowego tak, by nauczy! sie taczy¢ okreslone emocje z cechami
osobowosci. Zabieg okazatl sie skuteczny, co pokazaty analizy kolejnych tekstéw. Oceny wydane
przez algorytm byly zgodne z ocenami psychologow w 99 procentach.

Autorzy badania zaznaczajq, ze okreslajac czynniki osobowosci i znajac ple¢ osoby piszacej email
mozna wczesnie wychwyci¢ oznaki depresji.

Nowa metoda badania tekstu moze by¢ przydatna w sledztwach dotyczacych przestepstw w sieci.
Moze ona stac sie tez cennym narzedziem marketingu. "Jesli chcemy wiedzie¢, jak zostal odebrany
najnowszy model iPhone’a, glebokie analizy emocjonalne mediow spotecznosciowych moga



dostarczy¢ niewiarygodnie bogatych informacji" - zaznacza Mohammad.

Zrédto: www.naukawpolsce.pap.pl

https://laboratoria.net/aktualnosci/19571.html

15-01-2026

Co jesc, gdy mroz scisnie, czyli o tak zwanym
comfort food

Zima organizm pracuje inaczej niz latem.

15-01-2026

Odmrozenia - co robic?

Ujemne temperatury zwiekszaja ryzyko odmrozen.

¥ &

15-01-2026

Mikrobiom a bol plecow

Czy bakterie w jelitach moga wptywac na bdl plecow?
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Szczepienia moga dawac wiecej korzysci

Moga przynosic¢ korzysci wykraczajace poza ochrone przed patogenami.

Piramida kontrowersji

Nowe amerykanskie wytyczne zywieniowe budza kontrowersje.

15-01-2026

Probiotyki pomagaja odbudowac flore

jelitowa po kolonoskopii

Przygotowanie do kolonoskopii jest dos¢ inwazyjne dla organizmu.

05-01-2026
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Olbrzymie ilosci danych o Wszechswiecie z
wod Morza Srodziemnego

KM3NeT to nie jeden detektor, lecz podmorskie miasto tysiecy czujnikow Swiatta.

-20

05.01
Nowe organizmy sa odkrywane szybciej niz
kiedykolwiek wczesniej

Biolodzy odkrywaja rocznie srednio 16 tys. gatunkdw.
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