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Kto wierzy w fake newsy?

Aby skutecznie zapobiega¢ epidemiom kolejnych fake newsow, warto znac¢ profil oséb na
fake newsy najbardziej podatnych. A wtedy skuteczniej dobiera¢ narzedzia powstrzymujace
rozchodzenie sie nieprawdziwych informacji - uwazaja naukowcy z projektu
#Cyber_odpornosc.
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"Walka z fake newsami pochtania mndstwo zasobdw, ktére mozna by byto zagospodarowac znacznie
efektywniej. Srodki, ktére moglyby wiec stuzy¢ na promocje zdrowego stylu zycia czy profilaktyki
zuzywane sa np. na to, by prostowac fatszywe informacje dotyczace szczepien. A srodki, ktore
mogtyby i$¢ na walke z COVID-19 trzeba przeznaczac na przygotowanie i dystrybucje materiatéw
odkrecajacych teorie spiskowe" - méwi w rozmowie z PAP etyk dr Jan Piasecki z Uniwersytetu
Jagielloniskiego, kierownik projektu #Webimmunization (#Cyber odpornosc).

Dlatego tez miedzy innymi interdyscyplinarny zespoét z udziatem etykdw, psychologéw,
neurobiologoéw, epidemiologow i informatykéw chce poznaé mechanizmy tej pochtaniajacej srodki
"choroby", jaka jest dezinformacja. Naukowcy w ramach swoich badan przygotowuja m.in. profil
psychologiczny oséb najbardziej podatnych na wiare w fatszywe informacje. A przez to beda mogli
dowiedzie¢ sie, jak wygaszac takie epidemie w zarodku.

Skad poréwnanie rozprzestrzeniania sie fake newsow do epidemii? "Wirus - nieozywiony fragment
informacji - wykorzystuje luki w biochemicznych zabezpieczeniach organizméw zywych, aby za ich
pomoca sie namnazac. A dzieki temu moze przenosi¢ sie na kolejne organizmy. Rozprzestrzenianie
sie fatszywych informacji mozemy postrzega¢ podobnie: jako proces, w ktéorym nieprawdziwe, zte
informacje, wykorzystuja stabe punkty w naszym systemie weryfikowania informacji i sa przez nas
reprodukowane" - méwi dr Jan Piasecki.

Thumaczy, ze wplyw na to, ze falszywa informacja moze sie replikowa¢, ma m.in. nasz aparat
psychologiczny. Mniej sktonni jesteSmy wiec, by weryfikowa¢ informacje apelujace do emocji czy
pozwalajace zbudowac tozsamos¢ w opozycji do innych grup. Bardziej jestesmy tez sktonni wierzyc¢
w informacje zgodne z nasza wiedza, spdjne, wobec ktorych jest konsensus wsrdd ludzi, ktérymi sie
otaczamy, informacje podawane przez wiarygodne naszym zdaniem zrodila i poparte wieloma
argumentami (ktére akurat jesteSmy w stanie przywotac).

Drugi element to system sktadajacy sie z czynnikow ekonomicznych, politycznych i spotecznych.
Moga wiec nastepowac czasy niepokoju, przetlomu, gdzie jakie$ grupy spoteczne czuja sie zagrozone
i wykluczone, czuja, ze traca swoja tozsamosc. A przez to sa bardziej podatne na dezinformacje.

Trzecim elementem majacym wplyw na replikacje fake newsow jest czynnik technologiczny. "Co
jaki$ czas powstaje nowa technologia, ktéra pozwala nam szybciej rozpowszechnia¢ informacije.
Kiedys to byt druk, p6zniej - radio, a teraz sa to sieci spotecznosciowe" - mowi Piasecki. I zaznacza,
ze w mediach spotecznosciowych kazdy z nas jest nie tylko odbiorca, ale i producentem informacji.
I sg tu bardzo stabe filtry pozwalajgce odsia¢ nieprawdziwa informacje. "Te sieci spotecznosciowe sa
pudiem rezonansowym, ktére pozwala wzmocnié¢ te niesprawdzone informacje" - mowi.

Pytany, czy mamy juz jako ludzkos¢ szczepionke na fake newsy, powiedziat, ze kazdy z nas moze
takie przeciwciata na dezinformacje zyskiwac: to krytyczne myslenie, umiejetnos¢ korzystania ze
zweryfikowanych informacji i postugiwania sie narzedziami naukowymi. "Mozemy odwotywac sie
zaréwno do nauk $cistych, jak i do humanistycznych i spotecznych, ktére dostarczaja nam bogatej
wiedzy o tym, jak funkcjonuje swiat, umyst, jakie popetniamy btedy w rozumowaniu. To nie jest az
tak skomplikowane. Natomiast niestety rzadko mamy che¢ wlgczania naszego krytycznego myslenia,
bo jesteSmy wciaz bombardowani informacjami. Nie mamy czasu ani mozliwosci, zeby wszystkie je
weryfikowac¢. A w dodatku podlegamy uprzedzeniom, emocjom, przynalezymy do réznego rodzaju
obozéw" - mowi.

Jego zdaniem, cho¢ kazdy z nas moze wytworzy¢ w sobie "cyberodpornos¢", to jednak w sferze
publicznej takiej uniwersalnej "szczepionki na dezinformacje" jeszcze nie ma. I zaznacza, ze fatszywe
czy tez zmanipulowane informacje (w angielskim okresla sie to pojemniejszym mianem misinformacji)
to na tyle szerokie zjawisko, ze nie ma tu jednego sposobu walki czy zapobiegania mu.



I tak rozrézniajac informacje mozemy kategoryzowac ich prawdziwosci oraz ich szkodliwosé.

Informacja prawdziwa, ale rozpowszechniana ze zla intencja to tzw. Mal-informacja. Mal-informacja
ma miejsce np. kiedy robi sie komus zdjecie w sytuacji, ktdéra go oSmiesza (np. w sytuacji intymne;j,
z dziwna mina, kiedy sie przewraca) i rozpowszechnia to zdjecie, aby te osobe oczernié, ostabic jej
wiarygodnosé.

Z kolei dezinformacja - w rozumieniu naukowcow - to informacja nieprawdziwa i podawana ze ztg
intencja. "Zazwyczaj za dezinformacja stoja zorganizowane grupy, ktére chca sia¢ w danej
spotecznosci chaos. Tego typu informacje uzywane sa tez w walce politycznej czy w relacjach
miedzynarodowych, aby ostabi¢ przeciwnika" - ttumaczy dr Piasecki.

Jest tez misinformacja - informacja nieprawdziwa, ale rozpowszechniana bez ztych intencji. Tu
rozmowca PAP jako przyktad podaje teorie spiskowe lub pseudonaukowe. "Np. antyszczepionkowcy
sa gteboko przekonani, ze méwia prawde i ze chca pomdc, ale w gruncie rzeczy rozpowszechniajac
nieprawdziwe informacje - szkodza" - zwraca uwage badacz.

Dodaje jednak, ze do grona szkodliwych informacji w sieciach spotecznosciowych zaliczy¢ mozna tez
takie zjawiska jak: trollowanie (agresywne wypowiedzi na forach internetowych), mowa nienawisci
(negatywne wypowiedzi dotyczace calych grup, bazujace na uprzedzeniach), rozpowszechnianie
plotek i "legend miejskich", cyberbullyng (znecanie sie psychiczne za pomoca sieci
spotecznosciowych) czy crowdturfing (sztuczne pompowanie czyjegos wizerunku w mediach np.
przez skupywanie uzytkownikéw obserwujacych jego konto).

"Kazde z tych zjawisk wymaga innych srodkéw zaradczych. Do walki z dezinformacja musza byc¢
zaangazowani specjalisci od bezpieczenstwa, polityki kraju, spraw zagranicznych, ktérzy maja
wiedze i Srodki, by takie zjawiska wykrywac i im przeciwdziataé. A z kolei w cyberbullyingu trzeba
juz podjac¢ inne $rodki - edukacyjne, wychowawcze. I musza sie w to zaangazowac pedagodzy,
psycholodzy, ale i rodzice" - ttumaczy badacz.

Wida¢ wiec, ze walka ze szkodliwymi informacjami moze przybieraé¢ rézne formy. Aby opracowac
najskuteczniejsze narzedzia do walki z poszczegdlnymi rodzajami szkodliwych informacji, badacze
chca przygotowac psychologiczna skale, ktora pozwoli oceni¢ indywidualna podatnosé na
dezinformacje. A nastepnie poréwnac z aktywnoscia uzytkownikéw sieci. "Za pomoca narzedzi
uczenia maszynowego chcemy potem stworzyé doktadny profil psychologiczny os6b podatnych na
dezinformacje" - zapowiada.

Dzieki temu naukowcy chca opracowaé rézne rodzaje interwencji w sieciach spotecznosciowych -
adekwatne do danych zagrozen i najskuteczniejsze. Przydaé sie tu moze witasnie wiedza z zakresu
epidemiologii. Naukowiec porownuje, ze w zapobieganiu epidemii nowotworéw ptuc - zwigzanych
z paleniem tytoniu - pomagaja dziatania z bardzo réznych zakreséw. Srodkami zaradczymi moze byé
np. nakaz stosowania filtrow (zmniejszenie szkodliwosci dla samego uzytkownika), wysoka akcyza
(realne koszty dla uzytkownika), podniesienie wieku, kiedy mozna kupowac tyton (ograniczenie
dostepu do danego czynnika), informacje na etykietach (edukacja), zakaz palenia w miejscach
publicznych (ograniczenie negatywnego wpltywu danego zachowania na otoczenie) czy zakazy
stosowania dodatkowych aromatéw (uczynienie danego dziatania mniej atrakcyjnym). Dr Piasecki
ttumaczy, ze by¢ moze i w przypadku fake newsow trzeba bedzie kiedy$ zastosowac analogiczne
interwencje, ktére ogranicza szkodliwos$¢ takich nieprawdziwych informacji.

Czy jednak najskuteczniej dziata¢ bedzie edukacja, restrykcje, kulturowe zmiany podejscia do sieci
spotecznosciowych, na razie nie wiadomo, bo niewiele jeszcze wiemy o tym, kto i kiedy jest podatny
na dezinformacje - podsumowuje dr Piasecki.



Pytany o to, czy nie ma ryzyka, ze w walce z fake newsami pojawi sie cenzura, dr Piasecki odpowiada,
ze cenzury panstwowej (kojarzonej z rezimami autorytarnymi) nie nalezy myli¢ z odpowiedzialnoscia
za stowo.

"Dziennie na Twitterze publikuje sie 500 miliondw tweetdw. Trudno z takiej ilosci odsia¢ fatszywe
informacje. Ci, ktorych 'ocenzurowano', zawsze moga pokazac palcem, ze jest cata masa ludzi,
ktorych 'system' nie ukarat tak samo, zarzucajac platformom stronniczos$¢" - mowi. I zwraca uwage
na drugi problem, jakim jest powszechnie uznany system eliminacji fatszywych informacji. "W
gazecie 'cenzuruje' autora redaktor, w czasopisSmie naukowym, praca jest oceniana przynajmniej
przez dwdch recenzentéw; jesli ktos jest lekarzem musi sie liczyé z tym, ze jego wypowiedzi moga
byé ocenione przez srodowisko naukowe. We wszystkich tych przypadkach istnieja standardy:
rzetelnosci dziennikarskiej czy naukowej i procedury, ktore zachowanie tych standardow sprawdzaja.
W przypadku medidw spotecznosciowych nie ma takich standardéw, nie ma tez powszechnie
akceptowanych transparentnych procedur. Dlatego osoby, ktorych tresci sa 'cenzurowane' moga
mie¢ poczucie stronniczosci i niesprawiedliwosci. Z faktu jednak, ze ktos nie jest obecny na jakiejs
platformie spotecznosciowej, nie mozna jednak wyciaga¢ wniosku, ze jest na niego cenzorski zapis" -
uwaza naukowiec.
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Najlepszy studencki projekt robotyczny
zostanie sfinansowany

Studenci z Rzeszowa maja szanse na zrealizowanie pomyst.
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Siec, ktora odpowiada za chorobe Parkinsona

Sie¢ mozgowa SCAN, ktéra taczy myslenie z ruchem,.
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Smartfon szkodzi rozwojowi dziecka

Psycholog w Dniu Bezpiecznego Internetu.
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Polscv naukowcyv opisali najmniejsze znane
genomy bakteryjne

Poinformowali badacze na lamach ,Nature Communications”.
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ak nauke przetwarzac na biznes?

Pracami Rady pokieruje minister finansow i gospodarki Andrzej Domanski.
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Ciaza i urlopv dla rodzicow a grant
badawcze

Instytucje tlumacza zasady przedtuzania uméw.
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Nadcisnienie bialego fartucha

Im dziecko mtodsze, tym czesciej zdarza sie u niego ono.
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W ojca na zdrowie dziecka jest wieksz
niz podejrzewano

Wynika z najnowszych badan publikowanych przez ,Health Psychology”.
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