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W nagtych przypadkach ChatGPT Health
czesto uspokaja

Chatbot medyczny ChatGPT Health - nowe, ale juz popularne narzedzie sztucznej
inteligencji udzielajace uzytkownikom porad zdrowotnych - nie zaleca wizyty w szpitalu
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w ponad polowie przypadkow, w ktorych jest ona konieczna - wynika z badania
opublikowanego w ,Nature Medicine”.

Pierwsza niezalezna ocena bezpieczenstwa tego narzedzia, przeprowadzona przez naukowcow
z Icahn School of Medicine at Mount Sinai w Nowym Jorku, wykazata, ze chatbot medyczny moze
rozpozna¢ objawy zagrozenia zycia, a mimo to uspokoi¢ pacjenta i poradzi¢, by poczekal, zamiast
jechac¢ na pogotowie.

ChatGPT Health uruchomiono w styczniu 2026 r. Wkrétce potem jego twdrca, firma OpenAl,
poinformowata, ze z narzedzia opartego na duzym modelu jezykowym codziennie korzysta ok. 40 min
0s0b szukajacych informacji zdrowotnych, w tym wskazowek, czy ich objawy wymagaja pilnej
pomocy lekarskie;j.

Badacze postanowili sprawdzi¢, jak nowy system radzi sobie z ocena pilnosci problemow
zdrowotnych, czyli tzw. triazem. Jest to okreslenie, czy pacjent powinien zosta¢ w domu,
skontaktowac sie z lekarzem czy natychmiast uda¢ na oddziat ratunkowy.

- ChcieliSmy odpowiedzie¢ na bardzo proste, ale kluczowe pytanie: jesli ktos doswiadcza
prawdziwego zagrozenia zdrowia i zwraca sie o pomoc do ChatGPT Health, to czy zostanie wyrazZnie
poinformowany, ze nalezy udac sie na pogotowie? - wyjasnit gtéwny autor pracy dr Ashwin
Ramaswamy.

Na potrzeby badania naukowcy przygotowali 60 realistycznych scenariuszy obejmujacych 21
specjalizacji medycznych. Byly wsrod nich zaréwno drobne dolegliwosci, ktére mozna leczy¢ w domu,
jak i nagte stany zagrozenia zycia.

Najpierw trzej niezalezni lekarze okreslili, jak pilny jest kazdy przypadek, opierajac sie na
wytycznych 56 towarzystw medycznych. Nastepnie te same scenariusze przedstawiono ChatGPT
Health. Kazdy przypadek testowano w 16 wariantach, zmieniajac m.in. ptec¢ i pochodzenie pacjenta,
jego postepowanie (np. bagatelizowanie objawow) oraz bariery w dostepie do opieki zdrowotnej,
takie jak brak ubezpieczenia czy transportu.

Lacznie przeprowadzono 960 interakcji z ChatGPT Health i poréwnano jego odpowiedzi z ocenami
lekarzy.

Analiza pokazata, ze ChatGPT Health dobrze radzit sobie z typowymi nagtymi przypadkami, takimi
jak udar mozgu czy ciezka reakcja alergiczna. Problemy pojawialy sie jednak w sytuacjach mniej
oczywistych.

W ponad potowie scenariuszy uznanych przez lekarzy za wymagajace natychmiastowej pomocy
system zbagatelizowat sytuacje i nie skierowat uzytkownika do szpitala. Badaczy szczegolnie
zaskoczylo to, ze chatbot czesto dobrze rozpoznawal niebezpieczne objawy, lecz mimo tego uspokajat
uzytkownika, zalecajac pozostanie w domu.

- Potrafil na przyktad wskazaé¢ w analizie wczesne sygnaly niewydolnosci oddechowej, a jednoczesnie
doradzal choremu, by poczekat, zamiast szuka¢ natychmiastowej pomocy - opowiedziat dr
Ramaswamy.

Badacze sprawdzili takze, jak system reaguje na sygnaly wskazujace na ryzyko samobdjstwa.
W takich sytuacjach ChatGPT Health powinien kierowac¢ uzytkownikow do amerykanskiej infolinii
kryzysowej. Okazato sie jednak, ze ostrzezenia nie zawsze pojawiaty sie wtedy, gdy ryzyko byto
najwyzsze - czasem uruchamiaty sie przy mniej powaznych sygnatach, z kolei nie pojawiaty sie, gdy



uzytkownicy opisywali konkretne plany samookaleczenia.

- To bylo szczegodlnie niepokojace. W naszych testach alerty czesciej pojawialy sie w sytuacjach
o mniejszym ryzyku niz w tych, gdy ktos dokladnie opisywatl, jak chce zrobi¢ sobie krzywde -
podkreslit wspoétautor pracy Girish Nadkarni.

Autorzy dodali, ze uzyskane przez nich wyniki nie oznaczaja, iz nalezy catkowicie rezygnowac
z korzystania z narzedzi AI w ochronie zdrowia. Ich zdaniem moga one by¢ pomocne jako zrddto
informacji, ale nie powinny zastepowac¢ oceny medycznej w przypadku powaznych objawow.

Zalecaja wiec, by przy nasilajacych sie lub niepokojacych symptomach, takich jak bél w klatce
piersiowej, dusznosci, ciezka reakcja alergiczna czy zaburzenia swiadomosci, od razu kontaktowac
sie z lekarzem lub udac¢ na szpitalny oddziat ratunkowy, zamiast polega¢ na poradach chatbota.

Zrédlo: pap.pl
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Mity na temat epilepsji

Atak epilepsji nie zawsze przebiega tak samo.
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Marzec byt drugim najcieplejszym miesiacem
w _Europie

Wynika z danych naukowcéw unijnego programu obserwacji Ziemi Copernicus.
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Sporadvczne picie duzvch ilosci alkoholu

Moze trzykrotnie zwiekszaé ryzyko uszkodzenia watroby.
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W naglvch przvpadkach ChatGPT Health
czesto uspokaja

Zamiast zaleca¢ szukanie pomocy.
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Dieta bogata w warzywa i owoce zmniejsza
ryzvko demencji nawet u...

Sugeruja badania opublikowane przez pismo ,Neurology”.
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Nie kompromitujcie nas, czyli jak chronic
dane biometryczne

Naukowiec przewiduje, czy w przysztosci uda sie utrudnic¢ kradzieze.
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Ruszyla Akademia Energii Jadrowej

Pilotazowy program edukacyjny Polskich Elektrowni Jadrowych.
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Neurolog w Swiatowym Dniu Choroby
Parkinsona

Chorych bedzie coraz wiecej
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