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Zyjemy w czasach multitozsamosci

Zyjemy w czasach multitozsamosci, korzystajac z mozliwosci upiekszania sie, maskowania.
W efekcie media spolecznosciowe staja sie dynamicznym wieloglosem, balem maskowym,
ogromnym Hyde Parkiem w wersji cyber - powiedzial PAP dr Pawel Fortuna z Perception &
Cognition Lab, KUL.

PAP: "Siedzi" pan na Twitterze?

Dr Pawel Fortuna: Nie. Mam konto na Facebooku, LinkedIn oraz Researchgate i zagladam tam na
tyle, na ile to konieczne. Instagram, TikToka i Twittera skasowatem. Dlaczego? Zauwazytem, ze moje
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zycie zaczyna by¢ podporzadkowane pewnym nawykom, ktore ksztaltuja sie automatycznie: cztowiek
wstaje rano i przeglada co, kto, na jaki temat twierdzi, wpada w putapke poczucia, ze nie jest na
biezaco, ze co$ mu umknie. To jest bardzo frapujace, bo my, ludzie, lubimy stymulacje i lubimy mie¢
poczucie kontroli.

Jednak moja praca polega gtdwnie na mysleniu, czemu sprzyja cisza, ktdra coraz bardziej cenie, oraz
dobry kontakt z samym soba. Moze to jest tez kwestia wieku. W pewnym momencie cztowiek zaczyna
ceni¢ mentalng intymnos¢, a przy tym selektywnie dobiera osoby, ktérym chce ujawni¢ zakamarki
swojego wnetrza i poddac¢ dyskusji wnioski.

Zrezygnowalem tez z opcji tworzenia swoich kanatow. Probowalem tego wszystkiego, ale doszedlem
do wniosku, ze nie chce temu podporzadkowywac¢ swojego zycia. Podziwiam osoby, ktore sie temu
poswiecaja. Ja wole pisac¢ ksiazki, ktore sa czesto dtugo wedrujacym listem, ale za to do wlasciwego
odbiorcy. To jest mdj Swiadomy wybdr, co nie oznacza, ze przekreslam media spotecznosciowe. Po
prostu staram sie uzytkowac je w taki sposob, ktéry gwarantuje mi optymalne funkcjonowanie.

PAP: Od dawna wiadomo, Zze nadmierne zaangazowanie w media spolecznosciowe uzaleznia - ta
dopamina, ktdrej chcemy coraz wiecej. Moze maja one jednak jaki$ pozytywny wplyw na nasze zycie?

P.F.: Po pierwsze to my powinni$my mie¢ pozytywny wplyw na nasze zycie. I my, a nie media
spotecznosciowe, jestesSmy za to odpowiedzialni. Istotne jest, zeby w relacjach cztowieka
z technologia nie zgubi¢ podmiotowosci, nie odda¢ steru zycia komus innemu. Bo czym faktycznie sa
te media spotecznosciowe? To organizacje biznesowe. Czasem ludziom sie wydaje, ze wchodza na
jakas platforme i sa na "wspdlnym pastwisku". Nic z tych rzeczy. To jest przestrzen skonstruowana
jako biznesowy projekt przez osoby, ktére nie paraja sie dziatalnoscia dobroczynng. Chca zarabiac
pieniadze, wiec cata konstrukcja tych przestrzeni jest podporzadkowana zyskowi - trzeba to przyjac
ze zrozumieniem.

A jezeli klient jest zadowolony, wydzielaja mu sie neuromediatory, dzieki ktorym jego przywigzanie
do platformy wzrasta. W efekcie mamy lojalnego, zadowolonego klienta, ktéry nie tylko sam
konsumuje, ale réwniez jeszcze poleca produkt innym. I czyni to mimo swiadomosci obostrzen
i cenzury, ktérej podlega, dostosowujac sie do narzuconych uwarunkowan.

PAP: Ludzie o tym wiedza, ale korzystaja dale;j.

P.F.: Sita nawyku. Druga sprawa: kazdy z nas, przebywajac w obszarze mediow spotecznosciowych,
dostarcza danych na swoj temat. Reakcja na kazdy bodziec, a nawet jej brak tworzy strumien danych,
a wraz z nimi matematyczno-statystyczna reprezentacje nas samych. Z punktu widzenia wiedzy
o cztowieku to najlepsze dane, jakie tylko badacz, w tym specjalista marketingu, moze sobie
wymarzy¢: nie deklaracje, lecz "gote" fakty.

Filozof, Gilles Deleuze, okreslit te matematyczno-statystyczna chmure mianem dywiduum,
odrdzniajac ja od indywiduum, czyli siedzacego przed komputerem uzytkownika.

Ale okazuje, ze owo dywiduum, ma swoj umyst. Sg nim algorytmy, do ktérych my uzytkownicy nie
mamy dostepu. Nie wiemy, jak sie nimi zarzadza, ale widzimy efekty ich aktywnosci. Mam na mysli
personalizacje stron i bezlik podsuwanych sugestii. Testowana jest nasza wrazliwos¢, preferencje,
coraz wyrazniejsze sa indywidualne wzorce "akcja - reakcja".

Nieustajgca petla sprzezen zwrotnych miedzy indywiduum i dywiduum ksztaltuje byt, ktéry mozna
okresli¢ mianem "hybrydowego ja". To zalazek tozsamosci nowego typu, ktory jest przedmiotem
dopiero projektowanych badan. Nie wiemy jeszcze w jakim stopniu splot Ja z tej i tamtej strony



interfejsu wptywa na tozsamos¢, ale mamy juz wyniki badan pilotazowych, ktore dotyczyty graczy.
Okazuje sie, ze okoto 30 proc. z nich przyznato, Ze postaci, ktérymi graja, w realu funkcjonuja w ich
umystach jako dostarczyciele punktow widzenia, a czasem podpowiedzi odnotowywanych jako
wewnetrzny monolog.

Sposéb uzytkowania technologii sprawia, ze analiza tego procesu powinna by¢ dokonywana inaczej
niz dawniej, kiedy badano jak odbiorca, np. telewidz, zrozumiat to, co nadawca przekazat. Dzis
odbiorca jest jednocze$nie nadawca i na odwrét.

PAP: Ludzie juz wczesniej byli wrazliwi na wirtualne byty. Ze siegne w prahistorie: kiedy$ kazdy
chlopiec chciat by¢ Jankiem, a dziewczynka Marusig z "Czterech pancernych", utozsamiali sie z tymi
postaciami.

P.F.: I dzisiaj kazdy moze takze by¢ kim chce, tylko jakby... bardziej. Media spotecznosciowe daja
mozliwo$¢ kreowania réznego typu wizerunkdw i de facto w wirtualnym $wiecie kontaktuja sie ze
soba nie ludzie, lecz ich wizerunki. Zyjemy w czasach multitozsamosci, korzystajac z mozliwosci
upiekszania sie, maskowania, zwodzenia, prowokowania. W efekcie media spotecznosciowe staja sie
dynamicznym wielogtosem, balem maskowym, ogromnym Hyde Parkiem w wersji cyber.

PAP: Nieco chyba demonizuje pan spotecznosciowki.

P.F.: Nic z tych rzeczy. Reprezentuje grupe badaczy, ktora jest zainteresowana dostrzeganiem
i wyjasnianiem dobroczynnego uzytkowania technologii w takich realiach, w jakich zyjemy. Obszar
badan tego typu interakcji okreslitem w 2021 roku mianem cyberpsychologia pozytywna. Doceniam,
ze np. w czasie pandemii media spotecznosciowe byly przestrzenia, ktéra umozliwita przetrwanie
ogromnej liczbie ludzi, tak na poziomie biznesowym, jak i w wymiarze towarzyskim.

Rzecza nie do przecenienia sa rézne grupy wsparcia, nawet te, ktére tacza osoby o podobnych
zainteresowaniach. Sa takze portale grupujace naukowcoéw, gdzie mozna dosta¢ Swieze, jeszcze
gorace buteczki z piekarni naukowej... Dobre relacje, wraz z doswiadczanym wsparciem sa jednym
z najwazniejszych filaréw dobrostanu. Media spotecznosciowe daja szanse na doswiadczenie tego, ze
we wspolnocie kazdy moze sie wzmocnié sita innych jej cztonkow.

PAP: A nie jest tak, ze w tym wirtualnym Swiecie jest tak samo, jak w realnym: propozycji jest
multum, ale kazdy wybiera dla siebie to, co jemu smakuje, ze nawiaze do tych buteczek.

P.F.: Zgadza sie. Nie w mediach problem, lecz w nas ludziach, ktérzy musza oswoic sie z faktem, ze
dostarczanie danych na swdj temat jest po prostu praca przymusowa XXI wieku. Trudnos$¢ akceptacji
tego stanu rzeczy ujawnia tylko, ze jak zawsze, takze w styku z nowoczesnymi technologiami,
pierwszoplanowe stajq sie nasza potrzeba podmiotowos$ci, wartosci, ktérymi sie kierujemy, to, o co
nam w zyciu chodzi, jaka mamy koncepcje najlepszego Ja.

Spotykam ludzi, ktorzy wprost mowig, czesto z jakim$ rodzajem satysfakcji, ze w Internecie sg
trollami, uwielbiaja robi¢ burze w sieci, stawia¢ sprawy na ostrzu noza. Wykorzystuja swoj intelekt
i zasoby wiedzy do tego, zeby miazdzy¢ innych. Wiec jesli mamy problem z mediami
spotecznosciowymi to dlatego, ze mamy problem ze wspdlnotg, wzajemnym szacunkiem
i samokontrola.

Spotecznoscidwki ujawniaja nasza kondycje w wymiarze interpersonalnym. Smuci mnie, ze wielu
ludzi o pieknej wrazliwosci i umystowosci, a takze ogromnej wiedzy milczy na portalach
spotecznosciowych, ale ich rozumiem. Nie chca traci¢ energii na kontakt z hejterami, ktdrzy stowo
asertywno$¢ myla z grubianstwem.



PAP: Nie dziwie sie, cztowiek rozsadny, jesli nie chce dosta¢ po buzi, nie wchodzi noca do knajpy,
w ktérej imprezuja bandyci. Niestety, czesto ton brutalnym walkom w sieci nadaja politycy.

P.F.: Kon jaki jest kazdy widzi. Wielkie kwantyfikatory - ktos kogos zaorat, zmasakrowat - codzienne
walki gladiatoréw, igrzyska. Szacunek dla czlowieka, prawdy i logiki w wielkosciach
homeopatycznych schodza na dalszy plan. Dla kogos wychowanego na polszczyZnie Schulza,
wrazliwosci Osieckiej i klasie Holoubka to trudny do akceptacji jazgot.

PAP: W takim razie jak zy¢ w sSwiecie, z ktérego raczej juz nie znikng media spotecznosciowe?

P.F.: Z technologia jest tak, jak z kazdym innym narzedziem, np. z miotkiem. Uzywajmy ja madrze.
Technologia "smart" powinna spotka¢ uzytkownika "smart". Na szczescie dzieki mediom
spotecznosciowym mamy réwniez dostep do wartosciowych tresci i wspanialych osobowosci.

Skierujmy wzrok w strone zycia wysokiej jakosci, zycia wartego przezycia. Postawmy wysoko
poprzeczke jakosci jesli chodzi o nasze interakcje, o bycie wsrod ludzi. Rozkochajmy sie w naszym
najlepszym Ja, w naszych mocach zwigzanych z samokontrola, umiarem, wdziecznoscia czy
podziwem dla piekna. Oczywiscie to wszystko rowniez znajdziemy w tych mediach, bo przeciez jest
w nich przestrzen na "ludzkie traktowanie". I jeszcze jedna refleksja - moze warto zadbaé o przejscie
z pozycji konsumenta do konesera.

Socjal-mediowy biznes, zgodnie z prawidtami marketingu, wzmacnia nasz status konsumenta, ktory
czesto potyka, co mu daja i jest zadowolony, kiedy moze przy okazji formutowaé oceny, komentowaé
i promowac, stajac sie ogniwem marketingowej machiny. Koneser nie kupuje byle czego, ma smak,
o ktéorym tak pieknie pisat Ludwig Wittgenstein, i tej, wewnetrznej sugestii ufa dokonujac
codziennych wyboréw.

Zrédlo: pap.pl
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Informacje dnia: Stu najzdolniejszych naukowcéw dostanie ponad 3 mln zt Trwa nabdr na studia
dla popularyzatordéw nauki Znamy najlepszych mtodych popularyzatoréw nauki Az potowe studentow
cechuje negatywna emocjonalnos¢ Kofeina wptywa na jako$é nocnego wypoczynku Myslenie
spiskowe towarzyszy cztowiekowi od wiekéw Stu najzdolniejszych naukowcédw dostanie ponad 3 mln
zt Trwa nabor na studia dla popularyzatoréw nauki Znamy najlepszych mtodych popularyzatoréw
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