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Cyberprzemoc lub cyberagresja dotyka co
jedenasta nauczycielke

Az 9 proc. polskich nauczycieli i nauczycielek doswiadczylo cyberprzemocy lub cyberagresji
- ze strony swoich uczniow lub ich rodzicéw - wyniklo z badan dr. hab. Lukasza Tomczyka

z Uniwersytetu Jagiellonskiego. To temat tabu, a przeciez nauczycielom nalezy sie wsparcie
- ocenia naukowiec.

Badanie ankietowe przeprowadzono ws$rdod 700 nauczycieli (https://doi.org/10.1177/
02697580241302494). Az 9 proc. z nich deklarowato, ze padto w ciagu ostatniego roku ofiara
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cyberataku. A skoro w Polsce mamy ok. 700 tys. nauczycieli, to moze oznacza¢, ze dziesiatki tysiecy
0s6b w Polsce doswiadczyty agresji lub tzw. przemocy zaposredniczonej cyfrowo ze wzgledu na
swoja prace w szkole. Tymczasem skala problemu moze by¢ wieksza - nauczyciele nie zawsze maja
swiadomosc, ze padaja ofiara cyberprzemocy. Bywa tak, ze sa oczerniani lub o$mieszani w internecie,
ale o tym nie wiedza, bo np. intencjonalnie nie korzystaja z medidw spotecznosciowych. To, ze nie
widza problemu, nie oznacza jednak, ze tego problemu nie ma.

Z badan wynikto, ze wsrdd grup, ktore nieco czesciej niz inne padaly ofiarg atakdéw byli nauczyciele
religii i matematyki. Na ataki byli tez relatywnie bardziej podatni nauczajacy mezczyzni niz kobiety.
W szkotach zawodowych cyberataki na nauczycieli to czestszy problem niz w liceach. A nauczyciele
starszych klas maja wiekszy problem niz nauczyciele w przedszkolach i nauczaniu podstawowym -
wymienia w rozmowie z PAP autor badan, pedagog dr hab. Lukasz Tomczyk, prof. UJ.

Formy cyberprzemocy, z ktérymi spotykaja sie nauczyciele sa bardzo rézne. To m.in.: oczernianie
i zniestawienie w internecie - czy to na forach publicznych czy na zamknietych forach lub grupach
klasowych; ataki za posrednictwem foréw spotecznosciowych; nagrywanie nauczyciela bez jego
zgody i publikowanie wizerunku; tworzenie memow na temat nauczyciela; szantaz; wtamania na
konta - np. na maila, do e-dziennika; fotomontaze; tworzenie falszywych kont nauczycieli w mediach
spotecznosciowych; przeszkadzanie podczas lekcji online; przemoc dla $miechu (prowokowanie
nauczyciela i nagrywanie jego reakcji).

“Cyberbullying przybierat dotad zwykle bardzo prymitywna forme, jednak dostepnos¢ sztucznej
inteligencji moze sprawi¢, ze ataki na nauczycieli stana sie bardziej bolesne i bardziej zaawansowane
niz dotad” - ostrzega kLukasz Tomczyk. Jego zdaniem nadszed! czas, zeby na powaznie zajaé sie
problemem, ktory dotyka nauczycieli i da¢ im wsparcie i narzedzia do radzenia sobie z nim.

Dodaje, ze problemy, z ktérym przychodzi sie mierzy¢ nauczycielom, wymagaja coraz bardziej
zaawansowanych kompetencji cyfrowych i medialnych. A wielu nauczycieli nie czuje sie pewnie na
tym polu. “Srednia wieku nauczycieli w moim badaniu wyniosta 48 lat. To nie sa cyfrowi autochtoni”
- komentuje badacz z UJ. Jego zdaniem nauczycielom w skuteczniejszym radzeniu sobie
z cyberprzemoca przyda sie wiedza, jak bezpiecznie korzysta¢ z mediéw spotecznosciowych, jak
zabezpieczac swoje konta, by nie by¢ podatnym na atak, a nawet jakie sa przepisy prawa zwiazane
z internetowa przemoca.

“Profilaktyka cyberprzemocy skupiona jest na mtodziezy. Dzieci i mlodziez owszem, wymagaja
wsparcia, ale nauczyciele sa pozostawieni sami sobie. Panuje przekonanie, rowniez wsréd dyrekcji
szkol, ze nauczyciele maja kompetencje, by samodzielnie poradzi¢ sobie z problemem cyberatakéw,
jaki ich dotyka” - méwi prof. Tomczyk z Instytutu Pedagogiki U]J. Jego zdaniem procedury radzenia
sobie z cyberprzemoca wypracowane juz np. dla szkolnej przemocy rowiesniczej nie spisza sie zbyt
dobrze, gdy ofiara pada nauczyciel.

W swoich badaniach pedagog analizowat sposoby, jak nauczyciele radza sobie z przemoca. Na razie -
wobec braku eksperymentdéw w tym zakresie - wydaje sie, ze najlepszym sposobem jest_profilaktyka.
Prowadzone sa np. warsztaty dla uczniéw, w ktérych wzmacniana jest empatia, rozumienie emocji,
pokazywanie ktopotliwych zachowan z réznych perspektyw, ale i zajecia dotyczace kultury cyfrowej.
Wazne jest tez uswiadomienie uczniom, jakie sa konsekwencje publikowania niektdérych tresci w sieci,
tego, jak trudno jest usuna¢ informacje, jak mato anonimowe sa dzialania podejmowane w sieci.
Uczniowie powinni tez wiedzie¢, ze bywaja przypadki zachowan w sieci, ktérymi zainteresowac sie
moze policja lub prokuratura, np. grozenie smiercia lub pobiciem, zniestawienie, rozpowszechnianie
wizerunku bez czyjejs$ zgody czy falszywe oskarzenia o tamanie prawa.

Badacz ubolewa, ze nie ma jeszcze kompleksowych rozwiagzan, ktére dawatyby nauczycielom proste


https://doi.org/10.1007/978-3-031-63235-8_1
https://doi.org/10.30935/cedtech/15663

wytyczne, co robi¢, kiedy padna ofiara cyberbullyingu. "PowinniSmy mysle¢ w przdd i wyprzedzac
zaistnienie niektorych probleméw. Nauczyciel to wymagajacy zawdd, a oséb wykonujacych ten
zawod brakuje. Powinni§my wychodzi¢ naprzeciw ich problemom i tam gdzie mozna - oferowac
pomoc” - uwaza Tomczyk.

Badacz zaprasza do wspdtpracy kuratoria, organizacje i grupy zrzeszajace nauczycieli czy szkoty,
ktoére chciatyby pomdc w badaniach nad zjawiskiem cyberatakow ukierunkowanych na nauczycieli
i szukaniu efektywnych rozwiazan tego problemu.

Zrédlo: pap.pl
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