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edtug statystyk YouTube co minute uzytkownicy
zamieszczaja na tym portalu 400 godz. materiatéw filmowych, a liczba ta z roku na rok bedzie rosta.
Dziennie zostaje obejrzanych ok. 650 mln godz. filméw. To robi wrazenie, ale jesli podzielimy ten
wynik przez Srednia liczbe uzytkownikéw globalnego serwisu (1,3 mld oso6b), okaze sie, ze
statystyczny widz poswieca na filmy tylko pét godziny kazdego dnia. Silta rzeczy nieustannie
dokonujemy ostrej selekcji nieprzerwanie rosngcej oferty nowych i archiwalnych przekazow
zamieszczanych na YouTube. Podobny mechanizm dotyczy takze wyboru tresci dostepnych na
Facebooku, Snapchacie czy Instagramie. Zapoznajemy sie tylko z utamkiem tego, co internet zawiera,
dlatego wielu badaczy komunikacji nie chce go nazywaé¢ medium masowym z uwagi na
spersonalizowany i fragmentaryczny charakter korzystania z sieci. Czesto jednak zdarzaja sie
sytuacje, kiedy dany klip zyskuje w ledwie kilka dni wielomilionowa publicznos$¢, a przypadkowa
wypowiedZ ma masowy oddzwiek oraz inspiruje do tworzenia przerdbek i kontynuacji (w chwili gdy
powstaje ten artykut, takim masowo rozpoznawalnym hastem wyzwalajacym pomystowosc
internautéw jest San Escobar - nieistniejace panstwo wymyslone niechcacy przez ministra spraw
zagranicznych). Jak to sie dzieje, ze jedne przekazy przechodza w sieci niemal niezauwazone, a inne
staja sie ogolnopolskimi albo wrecz globalnymi hitami?

Od kumpla do kumpla

Najwieksza szanse na sukces maja dzis wirale, komunikaty przekazywane w procesie komunikacji
zwanej peer-to-peer, od kumpla do kumpla, od zwyklego internauty do innego szeregowego
uzytkownika sieci - bez koniecznosci angazowania w udostepnianie przekazu nadawcow
instytucjonalnych, jak portale informacyjne, internetowe wersje tradycyjnych mediéw masowych czy
bazy danych z rekomendacjami ekspertéw. Co wiecej, taka oficjalna promocja niekiedy wrecz
zmniejsza popularnos¢ komunikatu, poniewaz z reguly tresci otrzymane od znajomych, czyli oséb
nam podobnych, jestesmy sktonni traktowac jako bardziej wiarygodne niz te od wielkich nadawcow,
ktorym przypisuje sie (czasem stusznie, czasem nie) pogon za zyskiem i che¢ manipulowania
odbiorcami. W przeciwienstwie do tego wiral to przekaz, ktorego popularnos¢ rosnie oddolnie dzieki
przecietnym uzytkownikom internetu decydujacym sie co$ obejrzec, przeczytaé, czegos postuchac
i udostepnic to innym. Dlatego kandydat na wiral powinien spekiac¢ kilka technicznych warunkow:
dac sie kopiowac lub zapisa¢ na prywatnych urzadzeniach w jednym z popularnych formatow plikow,
a w szczegolnosci powinien znajdowac sie na stronach umozliwiajgcych za pomoca dwoch, trzech
kliknie¢ udostepnienie go lub zaladowanie na popularnych portalach spotecznosciowych.

Przede wszystkim jednak wiral musi sie wyréznia¢ atrakcyjna trescia, ktéra nie pozostawia
odbiorcow obojetnymi. Jego dziatanie bowiem jest poréwnywane do wirusa zarazajacego ludzi bez
ich kontroli. Cze$¢ badaczy widzi w wiralach rodzaj memu w szerokim znaczeniu, jakie nadal temu
pojeciu w latach 70. XX w. jego pomystodawca, angielski socjobiolog Richard Dawkins. W swej
stynnej ksiazce ,Samolubny gen” cytuje psychologa ewolucyjnego Nicholasa Humphreya: , Gdy
wprowadzasz do mojego umystu ptodny mem, to tak jakbys umiescit w nim pasozyta, wykorzystujac
mdj mézg jako narzedzie do rozprzestrzeniania memu w dokladnie taki sam sposéb, w jaki wirus
podporzadkowuje sobie aparat genetyczny komorki gospodarza”. Podobnie oddziatuje wiral -
aktywizuje osrodki uktadu nerwowego cztowieka odpowiedzialne za odczuwanie podstawowych
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emocji, a takze wywotuje potrzeby komunikacyjne, jak chec¢ dzielenia sie informacja z innymi,
rozmawiania na jej temat, grupowego komentowania i oceniania.

Biorac pod uwage kryterium tresci i formy, mozna wskazac trzy gtéwne typy wirali. Pierwszy z nich
to wirale czysto rozrywkowe. Operuja komizmem sytuacyjnym, odsytaja do popkultury lub promuja
atrakcyjny styl zycia. Wsrod nich znajduja sie m.in. daily vlogi, trailery montowane przez fandw,
tutoriale makijazowe, filmy gameréw pokazujacych, jak graja w popularne gry, i wiele innych
gatunkow, w ktére tchnat zycie internet. Wiralami zwykle staja sie tez pranki - nagrywane mobilna
kamerka albo telefonem zarty, najczesciej polegajace na przebraniu sie za kogos przerazajacego albo
za postac¢ z popkultury w celu wystraszenia lub zaskoczenia przypadkowych oséb. To wtasnie prank
polskiego youtubera Sylwestra Wardegi ,Mutant Giant Spider Dog” okazat sie w 2014 r.
najpopularniejszym niekomercyjnym filmem YouTube na swiecie. Do grudnia 2014 r. wyswietlono go
113 mln razy (obecnie ma prawie 167 mln wyswietlen, a kanat Wardegi - ponad 3 mln 477 tys.
subskrypcji). Popularnos¢ tego typu wirali wigze sie ze zdiagnozowana juz w XIX w. sktonnos$cia ludzi,
bez wzgledu na ich status i wyksztatcenie, do wstydliwych przyjemnosci (ang. guilty pleasure),
czerpania radosci z marnowania czasu na modne btahostki i schlebiania niskim gustom.
Wspolczesnie guilty pleasure nie jest juz kwestia wstydu. Laczy uczniéw, robotnikow, pracownikow
korporacji, a nawet profesoréw uniwersytec— kich, ktérzy stali sie kulturowymi wszystkozercami
(okreslenie Richarda Petersona). Co ciekawe, w kontrze do tak zwanych vanity sites (,stron
proznosci” z czysto rozrywkowa zawartoscig) w 2012 r. Eli Pariser i Peter Koechley zatozyli serwis
Upworthy, ktéry zacheca do dzielenia sie informacjami proobywatelskimi. Mimo ze funkcje portalu
sa tak zaprojektowane, by utatwia¢ udostepnianie tresci, wiralowy potencjal Upworthy jest
nieporéwnywalnie mniejszy niz najpopularniejszych kanatéw rozrywkowych na YouTube, Vimeo czy
Dailymotion.

Kolejny typ wirali to sarkastyczne komentarze, czyli materiatly przeSmiewcze o rzeczywistych
osobach i wydarzeniach z ich udzialem. Bohaterami sarkastycznych komentarzy sa gtéwnie politycy,
biznesmeni, gwiazdy show-biznesu i celebryci. Jednym stowem - elity stojace znacznie wyzej
w hierarchii wiadzy i zamoznosci niz przecietny internauta. Tres¢ przesmiewczych produkcji
nierzadko przekracza granice dobrego smaku i nie stroni od hejtu. Czes¢ badaczy broni jednak tego
zjawiska jako techniki roztadowywania emocji zwigzanych z poczuciem niesprawiedliwosci
spotecznej i bezsilnosci wobec poczynan elit. Jezeli chodzi o dynamike stawy tego rodzaju wirali,
bardzo szybko rozprzestrzeniaja sie, ale rownie gwattownie traca zasieg, gdy w mediach pojawia sie
nowe bulwersujace ludzi wydarzenie. Kiedy pisze ten artykul, globalnym bohaterem sarkastycznych
wirali jest Donald Trump. Gdy beda Panstwo czytac ten tekst, moze nim by¢ juz ktos inny.

Trzeci typ to wirale zawierajace apel o zbiorowe dziatanie i solidarnos¢, skupiajace ludzi wokot
jakiejs idei. Sa tworzone i udostepniane m.in. przez nowe ruchy protestu, ktére zawiazuja sie
w roznych czesciach swiata, a dzieki mobilizacyjnym wiralom (jak protestacyjne hashtagi czy filmy
demaskujace dziatania politykéw i koncernéw) zdobywaja poparcie. Jednakze wirtualny aktywizm,
zwany nieprzypadkowo kliktywizmem, przektada sie na faktyczny udziat w demonstracji albo w akcji
zbierania datkow na szczytny cel u zdecydowanie mniejszej liczby internautéw, niz wynikatoby
z wirtualnych deklaracji.

Autor: Magdalena Nowicka-Franczak
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