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Oprogramowanie klasy LIMS w laboratorium
<br>- kaprys czy koniecznosc ?

Laboratorium w systemie zarzadzania organizacji.

Zmiany zachodzace w gospodarce sprawiaja, ze laboratorium zaczyna powoli zyskiwa¢ wlasciwa
range w systemie zarzadzania. Uczestniczy bowiem w wiekszosci kluczowych proceséw
decydujacych o sukcesie. Od kontroli surowcow, sterowania procesem technologicznym, kontroli
jakosci po stuzby ochrony srodowiska. Stanowi¢ réwniez samodzielne zrédto dochodu, realizujac
zlecania dla kontrahentéw zewnetrznych. Dane tworzone w laboratorium mozna z powodzeniem
uznac za strategiczne dla organizacji. Powstaje pytanie, dlaczego w sSwiadomosci zarzadow firm,
w wielu przypadkach, proces ten przebiega tak powoli ?
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Od wyniku do informacji. Podstawa decyzji w kazdym procesie zarzadzania jest informacja. Aby
wynik stat sie informacja, konieczny jest nie tylko sam pomiar, ale rowniez przetworzenie go

i dostarczenie odbiorcy w odpowiednio czytelnej formie i mozliwie krétkim czasie. Przyktadowo:

w sterowaniu technologia informacje stanowi pojedynczy wynik, w procesie jakosci bedzie to
zgodnos¢ z norma, lub wymaganiami klienta, w ochronie srodowiska, zgodnosé z limitami emisji
(pozwoleniem zintegrowanym) itd. Wspotczesna aparatura pomiarowa w sposob bardzo skuteczny
wspiera uzyskanie samego wyniku z wymagana dokladnoscig. Daje tez mozliwo$¢ transmisji danych
do innych systeméw pomiarowych

LIMS - misja 1.

Zbierz dane z réznych metod pomiarowych w jednolity zapis w sposob kompletny opisujacy badany obiekt.

Patrzac z punktu widzenia norm, a takze praktycznej koniecznosci odtworzenia informacji w réznych
momentach czasu, zebrane wyniki pomiarowe musza by¢ przechowywane w tatwej do odszukania
i odtworzenia formie.

LIMS - misja 2.

Archiwizuj wyniki pomiaréw w jednolitej bazie danych w sposéb umozliwiajacy ich latwe odnalezienie.

Bardzo czesto najbardziej obciazajaca czynnoscia, jest przetwarzanie danych w pochodzacych

z pomiaréw w informacje. Od recznych przeliczen na z uzyciem kalkulatora, przez wpisywanie
danych w réznego rodzaju rejestry czy arkusze kalkulacyjne. W wielu przypadkach ten sam wynik
przepisywany jest kilkakrotnie, co absorbuje czas, a takze stanowi istotne zrodto btedéw w tworzone;j
informacji.

LIMS - misja 3.

Stworz na podstawie wynikow pomiarow wiarygodna informacje w formie okreslonej przez odbiorce.

Tak przygotowana informacja musi znalez¢ sie w miejscu przeznaczenia we wlasciwym czasie. Jesli
jest to proces technologiczny, musi zosta¢ dostarczona w jak najkrotszym czasie do miejsca
sterowania procesem, lub systemu ktéry im steruje. W innych przypadkach powinna by¢ dostarczana
zgodnie z zatozonym harmonogramem, lub zleceniem.

LIMS - misja 4.

Przekaz zgodnie z zakladanym terminem informacje do odbiorcy, przy wykorzystaniu dostepnych rozwiazan
komunikacyjnych.

Patrzac z ekonomicznego punktu widzenia, wynik pomiarowy najczesciej mozna okresli¢ jako
»przedmiot jednorazowego uzytku”. I jako taki jest dos¢ kosztowny. Kosztuje sam pomiar, czas na
stworzenie informacji, a takze samo przechowywanie go, aby spetni¢ warunki norm akredytacyjnych.
Jednak zbierajac wyniki w jednolita baze danych, dokumentujaca rok, dwa itd. pracy organizacji
zyskujemy cos wiecej. Jesli uzupetnimy ja o odpowiedni zestaw narzedzi do przetwarzania danych
(np. statystycznych), uzyskujemy obszerna baze wiedzy o organizacji. Dzialy badawczo-rozwojowe,
technologiczne, stuzby kontroli jakosci, ochrony srodowiska analizujac korelacje miedzy zjawiskami
moga znalez¢ wiele informacji, ktére w inny sposo6b nie sa mozliwe do uzyskania.



LIMS - misja 5.

Tworzac i dokumentujac informacje biezaca tworzy baze wiedzy o organizacji.

Aby wszystkie opisane czynnosci przebiegaty sprawnie, niezbedna jest wtasciwa organizacja pracy
w samym laboratorium. Zaréwno w sferze personalnej (przydziatu czynnosci) jak réwniez
zarzadzania zasobami, w tym aparatura pomiarowa, wzorcami, substancjami czy normami.

LIMS - misja 6.

Wspomaganie organizacji pracy i zarzadzania zasobami w laboratorium - wdrozenie i utrzymanie procedur
zwiazanych z akredytacja.

Z punktu widzenia zarzadzania Organizacjg, laboratorium traktowane jest jako centrum zyskéw

i miejsce powstawania kosztow. Waznym elementem jest mozliwos¢ pelnego rozliczenia laboratorium
w zakresie kosztow, a takze obstugi zarowno klientow wewnetrznych i jak i zewnetrznych. W duzych
organizacjach jest to klucz do pozyskiwania Srodkéw na rozwdj i inwestycje. W samodzielnych
laboratoriach ustugowych stanowi podstawe funkcjonowania.

LIMS - Misja 7

Rozlicz koszty i wykaz zysk realizowany przez wykonanie zaréwno zlecen zewnetrznych jak i wewnetrznych.
Dlaczego warto - czyli jak uzasadni¢ inwestycje.

Decyzja o wdrozeniu rozwigzania informatycznego musi mie¢ u podstaw realne korzysci dla
organizacji. A wiec czy warto ? Realizacje kazdej z zasygnalizowanych misji systemu mozna
przetozy¢ na wymierne korzysci. W roznych strukturach organizacyjnych poszczegdlne misje beda
mialy inna wage. Przyktadowo realizujac misje 1 i 3 rola personelu w procesie wprowadzania danych
i tworzenia dokumentow i zestawien jest czysto kontrolna, co oszczedza czas i eliminuje bledy
zwigzane z przepisywanie wynikéw. Realizacja misji 4 zapewnia terminowos¢ dostarczenia informacji
a takze stwarza sytuacje w ktorej odbiorca otrzymuje ja bezposrednio z laboratorium, podnoszac
jego range w organizacji. Realizacja misji 7 pozwala na pokazanie rzeczywistych warunkéw
funkcjonowania laboratorium w strukturze ekonomicznej organizacji zaréowno wzgledem klientéw
zewnetrznych jak rowniez wewnetrznych.

Maciej Pawetek
Dyrektor ds. rozwoju, INFORM-TECH sp z 0.0

System LIMS- gdzie szukac.

PRO

Rorwiazanie informatycene
dia Laboratorium

System PROLAB-3 jest jednym z wiodacych na rynku polskim rozwiazan tej klasy. Jak realizujemy
powyzej definiowane misje ?

Te i wiele innych informacji moga uzyskac¢ Panstwo, rejestrujac sie na stronie internetowe;j:

http://www.inform-tech.pl/


http://www.inform-tech.pl/

dh@inform-tech.pl

a takze w siedzibie firmy: INFORM TECH sp. z 0.0., ul. Karola Miarki 7/11, 41-800 Zabrze, lub
telefonicznie pod numerem (32) 271-48-44. (32) 271-44-31 wew. 493.
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